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กระบวนการทดสอบการเช่ือมตอ่โครงข่ายโทรคมนาคม 

ของ บริษัท ทรู มูฟ จาํกดั 

 

วตัถุประสงคก์ารทดสอบการเช่ือมต่อโครงข่ายระหว่างผูใ้หเ้ช่ือมต่อกบัผูข้อเช่ือมต่อเพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้่าการทํางาน

ของระบบการเช่ือมต่อของทั้งสองฝ่ายสามารถทาํงานไดต้ามขอ้กาํหนด รวมทั้งไม่มีผลกระทบต่อการเช่ือมต่อของ 

ผูข้อเช่ือมต่อ รายอ่ืนๆ ผูใ้หเ้ช่ือมต่อ  จะใหบ้ริการเฉพาะท่ีกาํหนดไวใ้นสญัญาการเช่ือมต่อเท่าน้ัน การเปิดใชง้าน

จริงจะทาํไดเ้ม่ือทั้งสองฝ่ายยอมรบัการทดสอบแลว้เท่าน้ัน 

 

1. การเตรียมการก่อนการทดสอบ 

คณะทาํงานทดสอบตอ้งตรวจสองใหแ้น่ใจวา่อุปกรณท่ี์ใชเ้ช่ือมต่อระบบของผูข้อเช่ือมต่อมีมาตรฐานทางเทคนิค

ถกูตอ้งตามขอ้กาํหนดในสญัญา  หากอุปกรณส์่วนใดหรือโปรแกรมท่ีใชท้าํงานในระบบเช่ือมต่อไมไ่ดม้าตรฐาน 

จะตอ้งแกไ้ขใหไ้ดม้าตรฐานกอ่นเร่ิมดาํเนินการทดสอบ 

 

2. กรณีท่ีตอ้งทาํการทดสอบ 

การทดสอบการเช่ือมต่อเป็นหน้าท่ีของทั้งสองฝ่าย      ผูใ้หเ้ช่ือมต่อ ตอ้งกาํหนดวิธีการดาํเนินงานและขั้นตอนการ

ปฏิบัติ โดยจดัทําหนังสือคู่มือการทดสอบเพ่ือใหผู้ข้อเช่ือมต่อนําไปใชง้าน  อย่างไรก็ตาม ทั้งสองฝ่ายอาจจะใช้

วิธีการทดสอบอ่ืนๆ ตามแต่ท่ีจะตกลงกนัได ้   การทดสอบจะเกิดข้ึนในกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) เม่ือเช่ือมต่อกนัเป็นครั้งแรก 

(2) เม่ือเพ่ิมเติมจุดเช่ือมต่อแหง่ใหมจ่ากของเดิม 

(3) เม่ือทั้งสองฝ่ายตกลงจะเปล่ียนแปลงจุดเช่ือมต่อจากสถานท่ีเดิมไปยงัสถานท่ีแหง่ใหม ่

 

3. กาํหนดเวลาทดสอบ 

3.1 การกาํหนดวนัทดสอบ ผูข้อเช่ือมต่อตอ้งประสานงานกบัผูใ้หเ้ช่ือมต่อเป็นการล่วงหน้าอย่างน้อยหน่ึงเดือน

กอ่นถึงกาํหนดวนัทดสอบ 

3.2 บริษัทฯ ในฐานะผูใ้หเ้ช่ือมต่อ จะมีหนังสือตอบรบัและกาํหนดวนัทดสอบ พรอ้มระยะเวลาแลว้เสร็จแจง้ใหผู้ข้อ

เช่ือมต่อภายใน 15 วนัทาํงาน  

3.3 หากการทดสอบไม่สามารถเสร็จส้ินไดท้นัตามกาํหนด  ผูข้อเช่ือมต่อ (ผูข้อทดสอบ) ตอ้งมีหนังสือแจง้ผูใ้ห ้

เช่ือมต่อทราบกอ่นล่วงหน้าสองวนัทาํงาน และทาํความตกลงเร่ืองกาํหนดเวลาส้ินสุดการทดสอบกนัใหม ่

3.4 ความล่าชา้อันเป็นเหตุทําใหก้ารทดสอบไม่เสร็จตามกําหนดอันเกิดจากการกระทําของผูข้อเช่ือมต่อน้ัน   

บริษัทฯ ในฐานะผูใ้หเ้ช่ือมต่อ จะไมร่บัผิดชอบ ยกเวน้ ความล่าชา้น้ันเกิดจากฝ่ายของบริษัทฯเอง  

 

4. เวลาปฏิบตังิานทดสอบ 

การทดสอบจะกระทาํในวนัทาํงานปกติตั้งแต่เวลา 08.30 – 17.30 น. หยุดพกัรบัประทานอาหารกลางวนั 1 

ชัว่โมง หรือ ตกลงกนัเป็นกรณีพิเศษเป็นกรณีๆ ไป 

 

5. รายงานผลการทดสอบ 

5.1 บริษัทฯ ในฐานะผูใ้หเ้ช่ือมต่อขอสงวนสิทธิท่ีจะเป็นผูพิ้จารณาใหค้วามเห็นชอบรายงานผลการทดสอบ และ

การอนุญาตใหเ้ปิดใชง้านการเช่ือมต่อของผูข้อเช่ือมต่อได ้ โดยพิจารณาแยกเป็นรายชุมสายหรือเสน้ทางการ

เช่ือมต่อเป็นเสน้ทางไป 

5.2 เม่ือพบปัญหารา้ยแรงท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการทดสอบ ใหท้ั้งสองฝ่ายแกไ้ขปัญหาในโครงขา่ยของตน  
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6. ค่าใชจ้า่ยการทดสอบ 

คา่ใชจ้า่ยในการทดสอบตามเอกสารแนบทา้ยสญัญาหมายเลข ๗ น้ีใหต่้างฝ่ายต่างรบัภาระในส่วนของตน 

 

7. ความล่าชา้ และ ยกเลิกการทดสอบ 

7.1 ผูข้อเช่ือมต่อ จะตอ้งดาํเนินการทดสอบในวนัและเวลาตามท่ีกาํหนดเท่าน้ัน 

7.2 หากมีการยกเลิกการทดสอบการเช่ือมต่อ   ผูข้อเช่ือมต่อตอ้งมีหนังสือแจง้ใหบ้ริษัทฯทราบและจะตอ้ง

จา่ยเงินคา่เตรียมการตามท่ีไดต้กลงกนัไวแ้ลว้ 

7.3 เม่ือการทดสอบแลว้เสร็จก่อนกาํหนดเวลา หรือ มีการยกเลิกเม่ือดําเนินการไปไดร้ะยะเวลาหน่ึง ใหผู้ข้อ

เช่ือมต่อชาํระคา่ใชจ้า่ยตามจาํนวนวนัท่ีใชด้าํเนินการจริงดว้ยเหตุผลตามตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนจริงใหก้บับริษัทฯ 

7.4 บริษัทฯ อาจจะขอหยุดพกัการทดสอบชัว่ขณะหน่ึง อนัเน่ืองมาจากปัจจยัภายนอกท่ีควบคุมไม่ได ้ โดยจะ

ขยายระยะเวลาการทดสอบเพ่ือชดเชยใหแ้ละค่าใชจ้า่ยเท่าเดิม ผูข้อเช่ือมต่อจะฟ้องรอ้งเรียกค่าเสียหายจาก

ความล่าชา้ในกรณีน้ีมิได ้

 
8. รายการท่ีตอ้งทาํการทดสอบ 

8.1 TRANSMISSION TEST 
8.1.1 E1 Test 

 

8.1.2 STM1 Test (Optional) 

 

8.2 SWITCHING TEST 

8.2.1 Setting 

SPC 

SPC Call Server of DTAC-PLK1 = 10371 and SPC MGW of DTAC-PLK1 = 10420   

SPC Call Server of HGMSC-CMI3 = 10980 and SPC MGW of HGMSC-CMI3 = 10962 

 

Signaling 

First E1 use time slot 16, SLC=0 

Second E1 use time slot 16, SLC=1 

 

Speech 

Use 2 E1 (first E1 is out going CIC=1-31, second E1 is incoming CIC=33-63), 2 E1 is cut over from 

the existing that connect at Alcatel NGN 

 

8.2.2 Test case 

1. ITU-T Q.781 White Book, MTP Level 2 Test.  

2. ITU-T Q.782 White Book, MTP Level 3 Test. 

3.   ITU-T Q.784 White Book, Level 4 ISUP Basic Call Test. 
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MTP LEVEL 2 TEST  

Test Topics (Based on ITU-T Q.781 White Book) 

Item No. TEST TOPIC Result 

1.1 Initialization (Power-up)  

1.2 Timer T2  

1.21 Both ends set emergency  

1.25 Deactivation during initial alignment  

1.29 Deactivation during link in service  

1.5 Normal alignment- correct procedure  

3.5 Link in service (Break Tx path)  

8.1 MSU transmission and reception (Basic)  

 

MTP LEVEL 3 TEST  

Test Topics (Based on ITU-T Q.782 White Book) 

Item No. TEST TOPICS Result 

1.1 First signaling link activation  

1.2 Signaling link-set deactivation  

1.3 Signaling link-set activation  

3.1 Changeover initiated at one side of a linkset(COO<>COA)  

3.2 Changeover initiated at both ends at the same time(COO<>COO)  

4.1 Changeback within a Linkset  

7.1.1 Available link (Management inhibiting, Inhibition of a link)  

7.2.2 Local reject on an unavailable link (Management inhibiting, Inhibition not 

permitted) 

 

7.6.1 With change-back (Manual uninhibition of a link)  

7.17.1 Normal procedure (Management inhibiting test)  

7.17.2 Reception of an LLT or LRT on an uninhibited link (Management inhibiting 

test) 

 

 

LEVEL 4 ISUP BASIC CALL TEST  

Test Topics (Based on ITU-T Q.784 White Book) 

Item No. TEST TOPICS Result 

1.2.1 RSC sent on an idle circuit  

1.2.2 RSC  received on an idle circuit  

1.3.1.1 CGB and CGU received (Blocking of circuits, Circuit group 

blocking/unblocking) 

 

1.3.1.2 CGB and CGU sent (Blocking of circuits, Circuit group blocking/unblocking)  

1.3.2.1 BLO received (Blocking of circuits, Circuit blocking/unblocking)  

1.3.2.2 BLO sent (Blocking of circuits, Circuit blocking/unblocking)  

1.3.2.3 Blocking from both ends; removal of blocking from one end (Blocking of  
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circuits, Circuit blocking/unblocking) 

1.3.2.4 IAM received on a remotely blocked circuit (Blocking of circuits, Circuit 

blocking/unblocking) 

 

2 Normal call setup – Ordinary speech calls  

2.1.1 IAM sent by controlling SP (Both way circuit selection)  

2.1.2 IAM sent by non-controlling SP  (Both way circuit selection)  

2.2.1 “en bloc” operation (Called address sending)  

2.3.1s Ordinary call (with various indications in ACM) (Successful call setup)  

2.3.2 Ordinary call (with ACM, CPG, and ANM) (Successful call setup)  

2.3.6 Blocking and unblocking during a call (indicated) (Successful call setup)  

2.3.7 Blocking and unblocking during a call (received) (Successful call setup)  

3 Normal Call Release   

3.1 Calling party clears before address complete  

3.2 Calling party clears before answer  

3.3 Calling party clears after answer  

3.4 Called party clears after answer  

3.5 Suspend indicated by the network  

4.1s(CV) Validate a set of known cause for release (Unsuccessful call setup)  

5 Abnormal situation during a call  

5.2.2 T9: waiting for an answer message (Timers)  

 

Test period 

3 days 
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